S
o POLITIKA KVALITY

Predmétem podnikani spolecnosti Elektromont servis Brno, spol. s r.o. je montaz,
servis, udrZba a projektovani v oblasti elektrickych zafizeni.
Cilem spole¢nosti je plné uspokojovat pozadavky a ofekavani zakaznikli a vSech
zainteresovanych stran.
Prvofady vyznam je kladen na budovani a nasledné udrzeni kvalitnich obchodnich
vztahu se zakazniky postavenymi na diivére, solidnosti a spokojenosti.

Vedeni spole¢nosti vyhlasuje nasledujici znéni politiky kvality:

1. Spolecnost Elektromont servis Brno, spol. sr.o. je pro vSechny své
zakazniky zarukou rychlé, kvalitni a cenové prijatelné dodavky podle jejich
ocekavani. Diuslednym, odpovédnym a tvircim pfistupem zajist'ujeme, aby
zakaznik byl vidy spokojen s plnénim termini a kvalitou dodavek a
poskytovanych sluzeb.

Dodrzujeme zakonné pozadavky a pozadavky zainteresovanych stran
vztahujicich se na nase produkty a sluzby.

Zabezpecujeme vzajemné vyhodné vztahy s externimi poskytovateli a jejich
rozvoj.

2. Podporujeme proces kontinualniho zlepsSovani ¢innosti ve vSech oblastech
a za aktivni Gcasti vSech pracovnikl, protoze kvalita a spokojenost
zakaznika je véci kazdého pracovnika. ZlepSujeme zavedeny systém Fizeni
tak, aby byla zajiSténa optimalizace ¢innosti spolecnosti a naklad s nimi
spojenych.

3. Vytvarime podminky pro zlepSovani spokojenosti pracovnikii a jejich
individualni rozvoj. Pracovnici jsou zdrojem prosperity a dalSiho rozvoje
spolecnosti.

Vedeni spolec¢nosti od svych pracovnikli oéekava plnou angaZovanost a vysokou

odpovédnost za kvalitu viastni prace a dodrzovani zasad trvaleho zlepSovani

funkCnosti a ucinnosti systému fizeni kvality v ramci své plisobnosti.

Soucasné se vedeni spoleénosti zavazuje:

» podporovat vSechny aktivity sméfujici k dosaZeni uvedenych zamérd

» vytvaret potfebné zdroje a podminky pro pInéni politiky kvality spoleCnosti

= politiku upfesnovat do hodnotitelnych cilil a vSéem pracovnikim vytvaret podminky
pro splnéni téchto cill.

V Brné dne 01.03.2017
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jednatel
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